
Le tue stazioni ecologiche 

Utenze domestiche - territorio di Imola-Faenza

Cosa sono
Sono spazi a disposizione di tutti i cittadini dove vengono raccolti i rifiuti che,
per natura o dimensione, non possono essere gettati nei cassonetti sulle strade.
Le stazioni ecologiche non sostituiscono, ma integrano, la funzione dei cassonetti
sul territorio. I rifiuti raccolti vengono recuperati, riciclati e smaltiti. 
Così non inquiniamo e rispettiamo l’ambiente.

Come funzionano
I rifiuti vanno consegnati con mezzi propri e già divisi per tipo. Il servizio è gratuito
ed è rivolto soprattutto a utenze domestiche. In ogni stazione è presente un operatore 
ecologico che si occupa dell’accettazione, della gestione e dell’assistenza.
Un’apposita pesa informatizzata consente di registrare i quantitativi conferiti
per ottenere gli sconti sulla bolletta dei rifiuti. Alla stazione ecologica occorre sempre 
presentarsi con una bolletta igiene ambientale Hera.

Come risparmiare
A tutti i clienti domestici (e a talune tipologie di attività)  viene riconosciuto uno 
sconto sulla tariffa in relazione alle quantità conferite di carta/cartone, vetro, plastica 
e lattine. Nei comuni del comprensorio faentino sono previsti anche sconti per 
il conferimento alla stazione ecologica di batterie auto, oli alimentari e minerali, 
ingombranti e RAEE  (Apparecchiature elettriche ed elettroniche). Nel comune
di Imola sono previsti anche sconti per il conferimento alla stazione ecologica
di batterie auto, oli alimentari e minerali.

Per informazioni

Servizio Clienti 800.999.500 chiamata gratuita, 
attivo dal lunedì al venerdì dalle 8.00 alle 18.00, 
il sabato dalle 8.00 alle 13.00

199.199.500 da telefono cellulare 
chiamata a pagamento, costo come da contratto 
telefonico scelto dal cliente

www.gruppohera.it

Per maggiori informazioni sui materiali accettati, eventuali 

sconti in bolletta, giorni e orari di apertura di tutte le stazioni 

ecologiche, è possibile chiamare il 

Servizio Clienti 800.999.500 

(da cellulare 199.199.500, numero non gratuito), oppure 

consultare le pagine dedicate al proprio comune

nell’area clienti del sito www.gruppohera.it.

Le utenze non domestiche possono conferirvi solo

determinate tipologie e quantità di rifiuti, 

che possono variare da un’attività all’altra.
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Località Orario invernale Orario estivo

Borgo Tossignano
Via Allende

martedì, giovedì e venerdì 14.00-18.00  sabato 8.30-12.30 e 14.00-18.00

Brisighella
Via  Lanzoni

lunedì, mercoledì e venerdì 8.30-12.00 e 15.00-18.00  martedì, giovedì e venerdì  8.30-12.00

Casalfiumanese
Via Casalino

martedì e giovedì 8.30-12.30, venerdì 14.00-18.00  sabato 8.30-12.30 e 14.00-18.00

Casola Valsenio
Via I Maggio

lunedì, martedì e venerdì 9.00-12.00 e 15.30-18.00 mercoledì, giovedì e sabato 9.00-12.00

Castel Bolognese
Via Canale 496

da lunedì a sabato 8.30-12.30     lunedì e giovedì 15.00-18.00

Castel del Rio
Via Pertini

lunedì  14.00-18.00 mercoledì e venerdì 8.30-12.30 sabato 8.30-12.30 e 14.00-18.00

Castel Guelfo
Via Luigi Maria Casola

dal lunedì a venerdì  8.30-12.30 e 15.30-17.30 sabato 8.00 - 13.00

Castel San Pietro 
Terme (Capoluogo)

Via Meucci

lunedì, martedì,giovedì e venerdì 8.30-12.30 e 14.00-16.00 mercoledì 8.30-12.30
sabato 8.30-12.30 e 14.00-17.00 - orario estivo sabato 8.30-12.30 e 14.00-18.00

Castel San Pietro 
Terme (Osteria Grande)

Via Calabria

lunedì, martedì, giovedì e venerdì 
10.00-12.00 e 15.30-17.30 mercoledì 15.30-17.30

sabato  9.00-12.00 e 14.30-16.30

lunedì, martedì, giovedì e venerdì 
10.00-12.00 e 16.30-18.30 mercoledì 16.30-18.30

sabato  9.00-12.00 e 14.30-16.30

Dozza
Via Volta 

(loc.Toscanella)
dal lunedì a venerdì  8.30-12.30 e 15.30-17.30 sabato 8.00 - 13.00

Faenza
Via Righi

da lunedì a venerdì 7.30-12.00 e 14.30-17.00   sabato 7.30-13.00

Faenza 
Via Argine Lamone, 1

Gestione Comitato di Amicizia
da lunedì a venerdì 8.00-12.30 e 14.00-18.00   sabato 8.00-12.00

Firenzuola
Via degli Alpini

lunedì, 9.00-12.00 e 15.00-17.00 mercoledì 9.00-13.00 giovedì 10.00-12.00 sabato 8.30-13.0

Fontanelice
Via  del Lavoro

con accesso da Via Galloni
lunedì e venerdì 8.30-12.30  mercoledì 14.00-18.00 sabato 8.30-12.30 e 14.00-18.00

Imola
Via Laguna

da lunedì a venerdì 7.00-12.30 e 14.00-18.00   sabato 7.00-13.30

Medicina
Via S.Rocco

lunedì, martedì, giovedì, venerdì e sabato 8.00-12.30

Mordano
Via Zaniolo

lunedì e venerdì 8.30-12.00
martedì e giovedì 8.30-12.00 e 15.00-17.30

mercoledì 15.00-17.30, sabato 8.00-12.30 e 15.00-17.30

lunedì e venerdì 8.30-12.00
martedì e giovedì 8.30-12.00 e 15.00-18.30

mercoledì 15.00-18.30, sabato 8.30-12.00 e 15.00-18.30

Riolo terme
Via Ripa 61

lunedì e giovedì 8.30-12.30 e 15.00-18.00, martedì, mercoledì, venerdì e sabato 8.30-12.30

Solarolo
Via Roma

lunedì, mercoledì e venerdì 9.00-12.30
 martedì, giovedì e sabato  9.00-12.30 e 15.00-18.00

Indirizzi e orari di apertura Ritiro gratuito rifiuti ingombranti, sfalci e potature
L’abbandono dei rifiuti su suolo pubblico provoca un degrado dell’ambiente ed è 
sanzionabile per legge. Per questo Hera offre un servizio di ritiro gratuito a domicilio dei 
rifiuti che per tipologia, dimensioni o peso, non possono essere gettati nei cassonetti. 
Possono essere ritirati fino ad un massimo di 5 pezzi voluminosi per prenotazione. Nei 
Comuni del comprensorio faentino ed a Borgo Tossignano, Casalfiumanese, Castel 
Del Rio, Dozza, Fontanelice, Imola, e Mordano il servizio ritira anche erba, potature, 
ramaglie in quantità limitate. Sfalci e potature sono poi avviati a recupero agli impianti 
di compostaggio dove vengono triturati e miscelati con altre tipologie di organico, 
diventando un fertilizzante naturale.
Per prenotare il ritiro (ad eccezione del Comune di Palazzuolo) le basta chiamare 
il Servizio Clienti 800.999.500 (da cellulare 199.199.500, numero non gratuito)
e concordare con l’operatore un appuntamento e le modalità del ritiro. 

Dai rifiuti organici al compost
I clienti domestici che dispongono di un’area verde ad uso 
esclusivo, possono trasformare gli scarti organici in concime. 
Dietro richiesta telefonica al Servizio Clienti, Hera potrà 
consegnare gratuitamente a domicilio un apposito contenitore 
(composter) e tutte le informazioni necessarie al suo utilizzo. 
Nei Comuni in regime di tariffa rifiuti questo impegno troverà un 
riscontro attraverso uno sconto in bolletta.

Tipologia rifiuto domestico Stazioni ecologiche

Carta e cartone Tutte

Vetro, plastica, lattine Tutte

Arredi ed ingombranti Tutte

Legname, cassette e mobilio Tutte

Rottami ferrosi Tutte

Ri�uti verdi Tutte eccetto Firenzuola e Castel Del Rio

Ri�uti auto/moto 
(pneumatici, batterie, olio minerale, filtri)

Tutte eccetto Faenza - Argine Lamone
e  esclusione pneumatici 
nella fraz.Osteria Grande

Farmaci e pile scaduti Tutte eccetto Faenza - Argine Lamone 

Oli alimentari Tutte eccetto Faenza - Argine Lamone 

Toner e cartucce per stampanti Tutte

Prodotti chimici domestici 
(contenitori etichettati con simboli pericolo T/F)

Solo Castel San Pietro (Via Meucci)
Faenza (via Righi) - Imola - Medicina

Vernici, solventi, bombolette spray
Tutte eccetto Faenza - Argine Lamone

Firenzuola - fraz.Osteria Grande

Inerti da piccole demolizioni
(macerie, piastrelle, ecc.)

Tutte eccetto Firenzuola - Castel Del Rio 
Casal�umanese fraz.Osteria Grande

Grandi elettrodomestici
(lavatrici, lavastoviglie, ecc)

Tutte

Piccoli elettrodomestici
(aspirapolvere, ferro stiro, phon, Hi-fi)

Tutte eccetto fraz.Osteria Grande

Apparecchi per refrigerazione e condizionamento
Tutte eccetto fraz.Osteria Grande

e Faenza - Argine Lamone

Tv e Monitor per computer
Tutte eccetto fraz.Osteria Grande

e Faenza - Argine Lamone
Lampade contenenti sostanze pericolose
(neon, lampade a risparmio energetico) 

Tutte eccetto fraz.Osteria Grande
e Faenza - Argine Lamone

Le diverse tipologie possono essere soggette a limiti quantitativi in relazione
a vincoli operativi o al Regolamento di Gestione.

Cosa portare


