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Posizione di Mercato per business

Confronta i risultati di Hera per business con quelli del

settore 0
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali di
Hera per settore di attivita realizzati negli ultimi 3 anni con (‘)
quelli ottenuti dalle altre local utilities italiane.
M E’ possibile scegliere il periodo temporale di riferimento. @
Per comparabilita con le analisi di benchmark degli anni precedenti, nel 2009
si & voluto rappresentare i business tradizionali di Hera ovvero il business
Gas qui considerato comprende solo le attivita di distribuzione, vendita e
2009 trading di gas, il business Energia comprende solo le attivita di distribuzione,

vendita e trading di energia elettrica, il business Altri servizi comprende
teleriscaldamento, telecomunicazioni, gestione calore, illuminazione pubblica
e altre attivita minori, il business Ambiente comprende le attivita di raccolta
e trattamento di rifiuti urbani e speciali, mentre il business Idrico comprende
tutte le attivita legate al ciclo idrico integrato.
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Posizione di Mercato per business

Confrontai risultati 2009 di Hera per business con quelli

del settore 0
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali
2009 di Hera per settore di attivita con quelli ottenuti dalle altre (‘)
local utilities italiane.
M E’ possibile scegliere il settore di attivita. @
Per comparabilita con le analisi di benchmark degli anni precedenti, nel 2009
si @ voluto rappresentare i business tradizionali di Hera ovvero il business
2009 Gas qui considerato comprende solo le attivita di distribuzione, vendita e

trading di gas, il business Energia comprende solo le attivita di distribuzione,
vendita e trading di energia elettrica, il business Altri servizi comprende
teleriscaldamento, telecomunicazioni, gestione calore, illuminazione pubblica
e altre attivita minori, il business Ambiente comprende le attivita di raccolta
e trattamento di rifiuti urbani e speciali, mentre il business Idrico comprende
tutte le attivita legate al ciclo idrico integrato.
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Confronta i risultati 2009 di Hera del business Ambiente

con quelli del settore @
[ 2007 } ) X
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2009 di Hera del business Ambiente con quelli ottenuti dalle —
altre local utilities italiane. > <
[ M J E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Rifiuti trattati
- J

Il business Ambiente comprende le attivita di raccolta e trattamento di rifiuti
urbani e speciali.
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Confronta i risultati 2009 di Hera del business Idrico con

guelli del settore 0
[ 2007 } ) X
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2009 di Hera del business Idrico con quelli ottenuti dalle altre —
local utilities italiane. ~ <
(" )
[ 2008 J E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Acqua erogata
- J

2009

Il business Idrico comprende tutte le attivita legate al ciclo idrico integrato.
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Posizione di Mercato per business ———
Confrontai risultati 2009 di Hera del business Gas con
qguelli del settore (.)
[ 2007 } ) X
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2009 di Hera del business Gas con quelli ottenuti dalle altre —
local utilities italiane. ~ <
( )
[ 2008 J E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Gas venduto
& J

Per comparabilita con le analisi di benchmark degli anni precedenti, nel 2009
si e voluto rappresentare i business tradizionali di Hera ovvero il business
Gas qui considerato comprende solo le attivita di distribuzione, vendita e
trading di gas.
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Posizione di Mercato per business ———————

Confronta i risultati 2009 di Hera del business Energia con
guelli del settore

2007 ) X
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2009 di Hera del business Energia con quelli ottenuti dalle altre —
local utilities italiane. ~ <
(" )
M E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Energia venduta
- J

2009

Per comparabilita con le analisi di benchmark degli anni precedenti, nel 2009
si & voluto rappresentare i business tradizionali di Hera ovvero il business
Energia comprende solo le attivita di distribuzione, vendita e trading di
energia elettrica.
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Confronta i risultati 2009 di Hera del business Altri Servizi
con quelli del settore

2007 ) X
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2009 di Hera del business Altri servizi con quelli ottenuti dalle —
altre local utilities italiane. > <
[ M J E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Calore venduto
- J

2009

Per comparabilita con le analisi di benchmark degli anni precedenti, nel 2009
si & voluto rappresentare i business tradizionali di Hera ovvero il business
Altri servizi comprende teleriscaldamento, telecomunicazioni, gestione
calore, illuminazione pubblica e altre attivita minori.
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Posizione di Mercato per business

Confrontai risultati 2008 di Hera per business con quelli
del settore 0

2007

Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali
2008 di Hera per settore di attivita con quelli ottenuti dalle altre (‘)
local utilities italiane.

E’ possibile scegliere il settore di attivita.

Il business Gas comprende le attivita di distribuzione, vendita e trading di
gas, il business Energia comprende le attivita di distribuzione, vendita e
trading di energia elettrica, il business Altri servizi comprende
teleriscaldamento, telecomunicazioni, gestione calore, illuminazione pubblica
e altre attivita minori, il business Ambiente comprende le attivita di raccolta
e trattamento di rifiuti urbani e speciali, mentre il business Idrico comprende
tutte le attivita legate al ciclo idrico integrato.
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Confronta i risultati 2008 di Hera del business Ambiente

con quelli del settore @
[ 2007 } ) X
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2008 di Hera del business Ambiente con quelli ottenuti dalle —
altre local utilities italiane. > <
E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Rifiuti trattati
- J

Il business Ambiente comprende le attivita di raccolta e trattamento di rifiuti
urbani e speciali.
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Confronta i risultati 2008 di Hera del business Idrico con

guelli del settore 0
[ 2007 } ) X
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2008 di Hera del business Idrico con quelli ottenuti dalle altre —
local utilities italiane. ~ <
(" )
E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Acqua erogata
- J

Il business Idrico comprende tutte le attivita legate al ciclo idrico integrato.
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Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2008 di Hera del business Gas con quelli ottenuti dalle altre —
local utilities italiane. ~ <
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E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Gas venduto
& J

Il business Gas comprende le attivita di distribuzione, vendita e trading di
gas.
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Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2008 di Hera del business Energia con quelli ottenuti dalle altre —
local utilities italiane. ~ <
(" )
E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Energia venduta
- J

Il business Energia comprende le attivita di distribuzione, vendita e trading
di energia elettrica.

|

A
Ty
I/
i
§
/

=%

Contenuti correlati

Archivio Bilanci del Gruppo Hera Torna a Posizione di mercato



http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/utilita/ir_team/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/bilanci_presentazioni/bilancio_archivio/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/analisti/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/

GRUPPO

F—HER4

~

Ambiente Altri servizi

Hom Il Gru Chi siamo » Posizione di mercato s
ome » ppo » » P0sIzio Utilita IR

& Contatta il Team IR

Posizione di Mercato per business ———————

Confronta i risultati 2008 di Hera del business Energia con
guelli del settore

[ m } 571 MOL business Energia 2008 (mI€)
\Y(e]n

322 [ Energia venduta J

187

S e

A2A

Acea
Iride+Enia
Iride
Hera
Enia
Acegas

Contenuti correlati

Archivio Bilanci del Gruppo Hera Torna a Posizione di mercato



http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/utilita/ir_team/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/bilanci_presentazioni/bilancio_archivio/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/analisti/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/

GRUPPO

—
==HERA

Altri servizi

Ambiente

Home » Il Gruppo » Chi siamo » Posizione di mercato crea
> BRo > > Utilita IR

& Contatta il Team IR

Posizione di Mercato per business ———————

Confronta i risultati 2008 di Hera del business Energia con
guelli del settore

270,4 Energiaelettrica venduta 2008 (TWh)

Energia venduta

67,2

34,4 29,9
[ 2009 } I:I 174 122 109 104 51 13 0.8 01
I:I I:. | | I | | ] — ’
— c 5 g g g g
5 < 5 o 2 .8 o 2] o
5 2 3 2 3 & 2 & ® & S 3
s =€ < 3 2 & 8
2 = <
®

Contenuti correlati

Archivio Bilanci del Gruppo Hera Torna a Posizione di mercato



http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/utilita/ir_team/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/bilanci_presentazioni/bilancio_archivio/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/analisti/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/

GRUPPO

|~
’-”Em Ambiente Idrico Energia

Hom Il Gru Chi siamo » Posizione di mercato s
ome » ppo » » Posizione d utilita IR

& Contatta il Team IR

Posizione di Mercato per business ———————
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Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2008 di Hera del business Altri servizi con quelli ottenuti dalle —
altre local utilities italiane. > <
E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Calore venduto
- J

Il business Altri servizi comprende teleriscaldamento, telecomunicazioni,
gestione calore, illuminazione pubblica e altre attivita minori.
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Posizione di Mercato per business

Confrontai risultati 2007 di Hera per business con quelli
del settore 0

Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali
2007 di Hera per settore di attivita con quelli ottenuti dalle altre (‘)
local utilities italiane.

[ M J E’ possibile scegliere il settore di attivita. E
Il business Gas comprende le attivita di distribuzione, vendita e trading di
gas, il business Energia comprende le attivita di distribuzione, vendita e
2009 trading di energia elettrica, il business Altri servizi comprende
teleriscaldamento, telecomunicazioni, gestione calore, illuminazione pubblica

e altre attivita minori, il business Ambiente comprende le attivita di raccolta
e trattamento di rifiuti urbani e speciali, mentre il business Idrico comprende
tutte le attivita legate al ciclo idrico integrato.
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Confronta i risultati 2007 di Hera del business Ambiente

con quelli del settore @
- . - - . ( \
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2007 di Hera del business Ambiente con quelli ottenuti dalle —
altre local utilities italiane. > <
2008 E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Rifiuti trattati
- J

Il business Ambiente comprende le attivita di raccolta e trattamento di rifiuti
urbani e speciali.
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Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2007 di Hera del business Idrico con quelli ottenuti dalle altre —
local utilities italiane.
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Il business Idrico comprende tutte le attivita legate al ciclo idrico integrato.

1
Contenuti correlati

Archivio Bilanci del Gruppo Hera Torna a Posizione di mercato



http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/utilita/ir_team/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/bilanci_presentazioni/bilancio_archivio/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/analisti/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/

GRUPPO

F—HER4

~

Altri servizi

Ambiente Energia

Home » Il Gruppo » Chi siamo » Posizione di mercato s
> bRo > > utilita IR

& Contatta il Team IR

Posizione di Mercato per business

Confronta i risultati 2007 di Hera del business Idrico con
guelli del settore 0

2007
MOL

MOL business Idrico 2007 (mI€)

2008 [ Acqua erogata J

Contenuti correlati

Archivio Bilanci del Gruppo Hera Torna a Posizione di mercato

)
—

Acea
Hera
Iride
Enia
Acegas



http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/utilita/ir_team/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/bilanci_presentazioni/bilancio_archivio/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/analisti/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/

GRUPPO

F—HER4

~

Altri servizi

Ambiente Energia

Home » Il Gruppo » Chi siamo » Posizione di mercato

Utilita IR

& Contatta il Team IR

Posizione di Mercato per business

Confronta i risultati 2007 di Hera del business Idrico con
guelli del settore 0

723

2007 Volumi erogati 2007 (m| mc)
[ MOL }
Acqua erogata

2008

)
—

2009

)
—

Acea Hera Iride Acegas

Contenuti correlati

Archivio Bilanci del Gruppo Hera Torna a Posizione di mercato



http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/utilita/ir_team/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/bilanci_presentazioni/bilancio_archivio/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/
http://www.gruppohera.it/gruppo/investor_relations/analisti/
http://www.gruppohera.it/gruppo/chi_siamo/posizione_mercato/

GRUPPO

—
==HERA

Ambiente Altri servizi

Hom Il Gru Chi siamo » Posizione di mercato s
ome » ppo » » P0sIzio Utilita IR

& Contatta il Team IR

Posizione di Mercato per business

.
Confrontai risultati 2007 di Hera del business Gas con
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Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2008 di Hera del business Gas con quelli ottenuti dalle altre —
local utilities italiane. ~ <
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[ 2008 J E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Gas venduto
& J
2009 -
Il business Gas comprende le attivita di distribuzione, vendita e trading di

gas.
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Posizione di Mercato per business ———————

Confronta i risultati 2007 di Hera del business Energia con
guelli del settore

f )
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2007 di Hera del business Energia con quelli ottenuti dalle altre —
local utilities italiane. ~ <
(" )
[ 2008 ] E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Energia venduta
- J
[ 2009 1 /' Il business Energia comprende le attivita di distribuzione, vendita e trading

di energia elettrica.
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MOL business Energia 2007 (mI€)
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Posizione di Mercato per business ———————

Confronta i risultati 2007 di Hera del business Altri Servizi
con quelli del settore

/ )
Questo strumento permette di confrontare i risultati annuali MOL
2007 di Hera del business Altri servizi con quelli ottenuti dalle —
altre local utilities italiane. > <
[ 2008 J E’ possibile scegliere la grandezza oggetto di analisi. Calore venduto
- J
[ 2009 } ' Il business Altri servizi comprende teleriscaldamento, telecomunicazioni,
-\ gestione calore, illuminazione pubblica e altre attivita minori.
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Confronta i risultati 2007 di Hera del business Altri Servizi
con quelli del settore
Calore venduto 2007 (Gw h)
1.536 1.500 MoL
[ 2008 J Calore venduto
478 302
[ 2009 }
.
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( )

A2A
. J
e ) Questo strumento permette I'analisi delle performance realizzate dalle

Acea societa italiane del settore local utility nei vari settori di attivita.
. J
" ) Per garantire la comparabilita dei risultati ottenuti, sono stati riclassificati i

Acegas-Aps bilanci delle altre societa in modo tale da ricondurli alla rappresentazione
L ) per business che caratterizza il portafoglio di attivita di Hera.
( )
Acsm-Agam Clicca su ciascuna societa per capire come i business sono stati ricondotti
L J ai 5 business di Hera.
( )
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A2A
A2A
f ) Portafoglio di Dati riclassificati come 0
Acea business A2A business Hera
> < Energia
s D
R~ ces @+ ® 0
Acegas-Aps - Vendita Gas (@)
N J - Vendita Energia Elettrica
f ) o Energia Elettrica+@+® @
Calore e Servizi
Acsm-Agam
- Generazione Energia Elettrica . .
E - g @ Ciclo Idrico Integrato e
( : ) - Teleriscaldamento O
Ascopiave Reti
S ) e Ambiente Q
e A - Distribuzione Gas @
Enia - Distribuzione Energia EIettrica@ Altri Servizi O + O
N J - Idrico e
e ™
Iride Ambiente Q Ipotesi:
. - E’ stato suddiviso il MOL del business Calore e Servizi (76 ml€) tra generazione EE
- = M Q e teleriscaldamento stimandolo rispettivamente al 50%.
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Acea
A2A
Portafoglio di Dati riclassificati come 0
Acea business Acea business Hera
( Aceqas-Aps ) Generazione elettrica @ Gas ()

Distribuzione
> < Vendita@ Energia Elettrica®++© @

Acsm-Agam S _
L ) [lluminazione pubbllcaO _ _
> 2 Ciclo Idrico Integrato G+ e

: Gestioni idriche Italiae
Ascopiave -
X ) Gestioni idriche Estero (§) Ambiente @)
( - ) Servizi di analisi e ricerca ()
L ) Corporate () alti Servizi D +OQ+O+ O
( I' ) Ambiente ed Energia o
rnae

L ) Attivita non core O
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A2A J P
. J 0
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Acea Acegas-Aps business Hera
. J

W

. 2 Energia Elettrica Energia Elettrica
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( ) Acsm-Agam

A2A
. J 0
f ) Portafoglio di business Dati riclassificati come

Acea Acsm-Agam business Hera
. J
( \ . . .

Acegas-Aps Distribuzione Gas @ Gas @ + (‘)

L ) Vendita Gas @

Gestione Calore Q Energia Elettrica @
Acsm-Agam
Termovalorizzazione . )
Q Ciclo Idrico Integrato e+ °

4 N .
A . Teleriscaldamento e O
scoplave Cogenerazione .

L ) _ _ _ Ambiente Q
> ~ Vendita Energia Elettrica @

Enia : -

- Acqua Altri Servizi +
\ | A @ i servizi @+ @
- \ Fognatura@

Iride
G J
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( | Ascopiave

A2A
> o L : o e 0
f ) Portafoglio di business Dati riclassificati come

Acea Ascopiave business Hera
. J
( \ . . .

Aceqas-Aps Distribuzione Gas (@) Gas @)+ ® + ® ()
- J
C h Vendita Gas Energia Elettrica @ @
Acsm-Agam
= < Vendita Energia Elettrica @ Ciclo Idrico Integrato
Ascopiave
Trading Gas @ Ambiente

( )

Enia Altro G Altri Servizi G
S J
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( ) Enia
A2A
- o . . L 0
f ) Portafoglio di Dati riclassificati come
Acea business Enia business Hera
. J
- N Gas

Acegas-Aps - Distribuzione Gas (&) Gas @ - 0
> < - endia Gas Enerqgia Elettrica @ + @ @

Acsm-Agam Energia Elettrica

- Distribuzione Energia Elettrica ( : ) . .
B < IStrbuz dg : Ciclo Idrico Integrato G
( h - Vendita Energia Elettrica @
Ascopiave . .
§ ) Ciclo Idrico Integrato e Ambientee

Ambiente G
Eni _ . .
a Teleriscaldamento Q Altri Servizi O + O

Altri Servizi
[ Iride } O

Telecomunicazioni, Ill. pubblica...
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( ) Iride
A2A
\ J Portafoglio di Dati riclassificati come 0
4 N\ . . .
business Iride business Hera
Acea
> < Generazione di Energia
Elettri Cal
Aceqas-Aps ettrica e Calore Gas @ N @ (‘)

- Generazione Energia elettrica @

_ J . @
c ) - Generazione Calore O Energia Elettrica @ + @ + @
Acsm-Agam Mercato
\ Y, - Vendita Energia elettrica @ Ciclo Idrico Integrato 0
e N .
. - Vendita Gas @
Ascoplave - Gestione calore O .
q ) _ _ Ambiente
p N Reti energetiche

Enia - Distribuzione Gas @ Altri Servizi O + O + Q+ O

- Distribuzione Energia Elettrica @
- Teleriscaldamento O

.. . Ipotesi:
Servizio Idrico Integrato 0 o _ S
E’ stato suddiviso il MOL del business Generazione di Energia Elettrica e Calore
Servizi e altro O (160 mlI€) tra energia elettrica e calore stimandolo sulla base dei volumi.
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