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VERSO UN
FUTURO CIRCOLARE

Dall’esperienza di un grande Gruppo,
soluzioni efficaci per accompagnare
imprese e organizzazioni nel percorso
verso I'’economia circolare.
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FACCIAMO DELLA CIRCOLARITA

UNA CULTURA CONDIVISA

Ogni cambiamento parte da una visione condivisa.
Grazie all’esperienza di oltre 20 anni di attivita del
Gruppo Hera, costruiamo percorsi che parlano alle
persone prima ancora che ai processi.

CHI SIAMO

Siamo una delle principali multiutility in Italia e offriamo
ogni giorno la gestione sostenibile di servizi ambien-
tali (raccolta, riciclo e trattamento dei rifiuti), energetici
(distribuzione e vendita di gas ed energia elettrica) e
idrici (acquedotto, fognatura e depurazione).

Con oltre 10 mila dipendenti, serviamo ogni giorno piu
di 7,5 milioni di persone.

Il nostro know-how oggi € al servizio di enti pubblici
e privati.

VALORE E COESIONE: ATTIVARE IL
PENSIERO CIRCOLARE, PER GENERARE
VALORE VERSO | PROPRI STAKEHOLDER

Dei rifiuti
non si butta
via niente

GRUPPO HERA
¢ 1O OPERATORE NAZIONALE
,‘ NEL SETTORE AMBIENTALE
O OPERATORE
\ NEL SERVIZIO IDRICO

L O OPERATORE NELL'ENERGY
PER NUMERO CLIENTI



STRUMENTI CONCRETI PER RENDERE LA

CIRCOLARITA UN VANTAGGIO REALE

Ogni scelta quotidiana puo diventare parte di un siste-
ma intelligente e sostenibile. Per questo offriamo stru-
menti che aiutano enti e imprese a ripensare pratiche,
materiali, relazioni € comunicazione in ottica circolare.

OTTIMIZZAZIONE
DELLA GESTIONE RIFIUTI

Soluzioni su misura per massimizzare la raccolta
differenziata e il riciclo. Offriamo consulenza tecnica
per ottimizzare ogni fase della gestione dei rifiuti: dalla
raccolta al trattamento. Nei territori in cui gestiamo |l
servizio dei rifiuti urbani, forniamo attivita integrative
di raccolta, pulizia e sanificazione. Supportiamo I'in-
troduzione di indicatori ambientali e I'elaborazione di
report dedicati.

CULTURA DELLA CIRCOLARITA

Diffondere un nuovo modo di pensare e agire.
Affianchiamo le aziende nel creare una cultura condi-
visa dell’economia circolare, attivando percorsi edu-
cativi e strumenti interni di diffusione del pensiero
sostenibile, per trasformare la circolarita in una leva
strategica e quotidiana.

PREVENZIONE E RIUTILIZZO

Agire prima del rifiuto: modelli contro lo spreco.
Collaboriamo con le organizzazioni per prevenire la
produzione di rifiuti, promuovendo il riutilizzo delle
eccedenze e il prolungamento del ciclo di vita dei
prodotti. Supportiamo I'adozione di modelli alter-
nativi al monouso e la riduzione dei consumi.

RAFFORZA LIDENTITA AZIENDALE
E INCREMENTA IL VANTAGGIO COMPETITIVO
ATTRAVERSO LO SVILUPPO DI STRATEGIE CIRCOLARI

EVENTI SOSTENIBILI

Dalla progettazione alla realizzazione. Accompa-
gniamo enti e aziende nell'organizzazione di eventi
sostenibili, mettendo a disposizione servizi dedicati, a
partire dalle nostre linee guida orientate a ridurne I'im-
patto ambientale e sociale.



VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE

Trasformare gli scarti in valore. Sviluppiamo pro-
getti virtuosi per il recupero di risorse in filiere con-
trollate e certificate, come la raccolta degli oli vegetali
esausti da destinare alla produzione di biocarburanti
(progetto HOVE). Una soluzione concreta per ridurre
I'impatto e rigenerare valore.

ENGAGEMENT E COMUNICAZIONE AMBIENTALE

Coinvolgere persone e comunita per generare
cambiamento. Progettiamo strategie di comuni-
cazione e campagne di sensibilizzazione per pro-
muovere I’economia circolare, anche con approcci
innovativi come gamification, nudging e guerrilla
marketing. Sviluppiamo moduli educativi persona-
lizzati, in linea con i valori dell’organizzazione.

PROPOSTE SU MISURA PER
FAR CRESCERE IL PROPRIO
BUSINESS IN OTTICA
CIRCOLARE, OTTIMIZZANDO

LE RISORSE E RIDUCENDO
GLI SPRECHI

RIGENERARE VALORE.
INSIEME

Promuovere un’economia che riduce sprechi, valoriz-
za le risorse, e crea vantaggi competitivi duraturi attra-
verso la circolarita € sempre piu un obiettivo centrale
per tutte le organizzazioni. Non basta provare ad es-
sere sostenibili: oggi serve ripensare i modelli di pro-
duzione e consumo. Percio affianchiamo enti e orga-
nizzazioni lungo questo percorso, forti dell’esperienza
maturata in anni di servizio a milioni di cittadini italiani
in oltre 300 Comuni in Emilia-Romagna, Veneto, Friu-
li-Venezia Giulia, Marche e Toscana.

Ci proponiamo dunque come guida e punto di ri-
ferimento per la transizione ecologica. A questo
scopo realizziamo per i partner soluzioni progettuali
personalizzate di economia circolare e sostenibi-
lita, mettendo a disposizione di imprese ed enti il no-
stro know-how e la nostra esperienza.



VISIONE SISTEMICA.
IMPATTO MISURABILE

La misurazione della circolarita consente di valutare
le prestazioni della tua organizzazione e di verificare
I'efficacia delle strategie adottate con il Gruppo Hera
per contenere impatti ambientali e costi economici. La
valutazione delle performance di circolarita € un vero
e proprio asset strategico per generare un vantaggio
anche competitivo.

.Per iié:fti:i:izgc}:lusso e dei dati nello sviluppo CONTRIBUISCI AI'I'A
dei progetti TRANSIZIONE ECOLOGICA

e monitoraggio degli indicatori ambientali strategi- E Al_l_A DECARBON'ZZAZ'ONE,
ci relativi alle iniziative progettuali CON RISUI.TATI TANGIB".I,

e rendicontazione specifica e personalizzata per

condividere i risultati con gli stakeholder. TRASPARENTI E RENDICONTATI

IL NOSTRO METODO:

ASCOLTO

ANALISI

i PROGETTAZIONE

COMUNICAZIONE

MISURAZIONE

ATTIVAZIONE



SCOPRI COME POSSIAMO ACCOMPAGNARTI
NEL TUO PERCORSO CIRCOLARE.

Per avere maggiori informazioni scrivi
a transizioneambientale@gruppohera.it
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