BUREAU

VERITAS

CERTIFICATE

Bureau Veritas Certification Holding SAS - Italy Branch certifica che il
sistema di gestione di

HERA COMMS.P.A.

Via Molino Rosso, 8 - 40026 IMOLA (BO) - Italy

e stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma di
sistema di gestione seguente

ISO 9001:2015

Scopo di certificazione:

Vendita di gas naturale ed energia elettrica e commercializzazione di
prodotti e servizi finalizzati al risparmio energetico e alla promozione di
soluzioni a supporto della sostenibilita.

IAF:25,26,29

Il sistema di gestione qualita oggetto del presente certificato & adottato su
tutti gli impianti e i siti gestiti dalla organizzazione

Questo € un certificato multisito. | siti sono elencati nelle pagine successive

Numero del Certificato:

IT350016

Data della certificazione originale:
04-Novembre-2005

Data di scadenza precedente ciclo di
certificazione:

27-Settembre-2026

Data dell’Audit di (Ri)certificazione:
09-Settembre-2026

Data d’inizio del presente ciclo di
(Ri)certificazione:
10-Settembre-2026

Data di scadenza:
27-Settembre-2029

(Soggetto al continuo e
soddisfacente mantenimento del
sistema di gestione)

Versione N: 1
Data di rilascio:
10-Settembre-2026
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Firmato per conto di BVCH SAS Italy
Branch
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Signatory of EA and IAF Multilateral Agreements

Legal Entity Accreditata: Bureau Veritas Certification Holding SAS - Italy Branch - Viale Monza, 347

20126 Milano (M) - Italia
Ufficio Locale : Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia

Per ulteriori informazioni contattare ’organizzazione.

CER CERTIF ALL TPL 004 rev 4.4

1/2

Per controllare la validita di questo certificato fare doppio click sul QR CODE o scansionarlo con apposita App

C2.2 Contractual


https://e-cer.bureauveritas.com/BZJVQDND4YWEWTOSZJ0DKMSZUID44WJJMEPZYHQPVZG2AUPNGBWWJ4BCXYQOMBGT7NY7IIPNUG6R7BL2BXH9UNWIYSTAISR8LULETHEEDL0JSNWVIJ9H9LUMCNEPXAGG42

BUREAU

VERITAS

CERTIFICATE

HERA COMM S.P.A. Numero del Certificato:

IT350016
ISO 9001:2015 o
Data della certificazione originale:

Scopo di certificazione: 04-Novembre-2005

Data di scadenza precedente ciclo di
Indirizzo Sito Scopo Sito certificazione:

27-Settembre-2026

Via Molino Rosso, 8 -

HERA COMM S.P.A. 40026 IMOLA (BO) - IT350016-001 Data dell’Audit di (Ri)certificazione:
Italy 09-Settembre-2026
Via Dei Rettori, 1 - Data d’inizio del presente ciclo di
ESTENERGY SPA 34121 TRIESTE (TS) - IT350016-002 (Ri)certificazione:
Italy 10-Settembre-2026
ETRA ENERGIA Via del Telarolo, 9 - Data di scadenza:
SRL 35013 CITTADELLA IT350016-003 27-Settembre-2029
(PD) - Italy (Soggetto al continuo e

soddisfacente mantenimento del
sistema di gestione)

Versione N: 1
Data di rilascio:
10-Settembre-2026
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Firmato per conto di BVCH SAS Italy
Branch
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Signatory of EA and IAF Multilateral Agreements

Legal Entity Accreditata: Bureau Veritas Certification Holding SAS - Italy Branch - Viale Monza, 347
20126 Milano (M) - Italia
Ufficio Locale : Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia

Per controllare la validita di questo certificato fare doppio click sul QR CODE o scansionarlo con apposita App
Per ulteriori informazioni contattare ’organizzazione.

CER CERTIF ALL TPL 004 rev 4.4 C2.2 Contractual
2/2



https://e-cer.bureauveritas.com/BZJVQDND4YWEWTOSZJ0DKMSZUID44WJJMEPZYHQPVZG2AUPNGBWWJ4BCXYQOMBGT7NY7IIPNUG6R7BL2BXH9UNWIYSTAISR8LULETHEEDL0JSNWVIJ9H9LUMCNEPXAGG42

BUREAU

VERITAS

CERTIFICATE

Bureau Veritas Certification Holding SAS - Italy Branch certifica che il
sistema di gestione di

HERA COMMS.P.A.

Via Molino Rosso, 8 - 40026 IMOLA (BO) - ITALY

Parte del Sistema di Gestione di

HERA COMMS.P.A.

é stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma di
sistema di gestione seguente

ISO 9001:2015

Scopo di certificazione:
IT350016-001

Numero del Certificato:

IT350016-001

Data della certificazione originale:
04-Novembre-2005

Data di scadenza precedente ciclo di
certificazione:

27-Settembre-2026

Data dell’Audit di (Ri)certificazione:
09-Settembre-2026

Data d’inizio del presente ciclo di
(Ri)certificazione:
10-Settembre-2026

Data di scadenza:
27-Settembre-2029

(Soggetto al continuo e
soddisfacente mantenimento del
sistema di gestione)

Versione N: 1
Data di rilascio:
10-Settembre-2026

/joz.'o_

¥o) ({Tb’eq/

Firmato per conto di BVCH SAS Italy
Branch
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Signatory of EA and IAF Multilateral Agreements

Legal Entity Accreditata: Bureau Veritas Certification Holding SAS - Italy Branch - Viale Monza, 347

20126 Milano (M) - Italia
Ufficio Locale : Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia

Per ulteriori informazioni contattare ’organizzazione.

CER CERTIF ALL TPL 004 rev 4.4

1/1

Per controllare la validita di questo certificato fare doppio click sul QR CODE o scansionarlo con apposita App

C2.2 Contractual


https://e-cer.bureauveritas.com/BZJVQDND4YWEWTOSZJ0DKMSZUID44WJJMEPZYHQPVZG2AUPNGBWWJ4BCXYQOMBGT7NY7IIPNUG6R7BL2BXH9UNWIYSTAISR8LULETHEEDL0JSNWVIJ9H9LUMCNEPXAGG42

BUREAU

VERITAS

CERTIFICATE

Bureau Veritas Certification Holding SAS - Italy Branch certifica che il
sistema di gestione di

ESTENERGY SPA

Via Dei Rettori, 1 - 34121 TRIESTE (TS) - ITALY

Parte del Sistema di Gestione di

HERA COMMS.P.A.

é stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma di
sistema di gestione seguente

ISO 9001:2015

Scopo di certificazione:
IT350016-002

Numero del Certificato:

IT350016-002

Data della certificazione originale:
04-Novembre-2005

Data di scadenza precedente ciclo di
certificazione:

27-Settembre-2026

Data dell’Audit di (Ri)certificazione:
09-Settembre-2026

Data d’inizio del presente ciclo di
(Ri)certificazione:
10-Settembre-2026

Data di scadenza:
27-Settembre-2029

(Soggetto al continuo e
soddisfacente mantenimento del
sistema di gestione)

Versione N: 1
Data di rilascio:
10-Settembre-2026
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Firmato per conto di BVCH SAS Italy
Branch
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Signatory of EA and IAF Multilateral Agreements

Legal Entity Accreditata: Bureau Veritas Certification Holding SAS - Italy Branch - Viale Monza, 347

20126 Milano (M) - Italia
Ufficio Locale : Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia

Per ulteriori informazioni contattare ’organizzazione.

CER CERTIF ALL TPL 004 rev 4.4

1/1

Per controllare la validita di questo certificato fare doppio click sul QR CODE o scansionarlo con apposita App

C2.2 Contractual


https://e-cer.bureauveritas.com/BZJVQDND4YWEWTOSZJ0DKMSZUID44WJJMEPZYHQPVZG2AUPNGBWWJ4BCXYQOMBGT7NY7IIPNUG6R7BL2BXH9UNWIYSTAISR8LULETHEEDL0JSNWVIJ9H9LUMCNEPXAGG42

BUREAU

VERITAS

CERTIFICATE

Bureau Veritas Certification Holding SAS - Italy Branch certifica che il
sistema di gestione di

ETRA ENERGIA S.R.L.
Via del Telarolo, 9 - 35013 CITTADELLA (PD) - ITALY

Parte del Sistema di Gestione di

HERA COMMS.P.A.

é stato valutato e giudicato conforme ai requisiti della norma di
sistema di gestione seguente

ISO 9001:2015

Scopo di certificazione:
IT350016-003

Numero del Certificato:

IT350016-003

Data della certificazione originale:
04-Novembre-2005

Data di scadenza precedente ciclo di
certificazione:

27-Settembre-2026

Data dell’Audit di (Ri)certificazione:
09-Settembre-2026

Data d’inizio del presente ciclo di
(Ri)certificazione:
10-Settembre-2026

Data di scadenza:
27-Settembre-2029

(Soggetto al continuo e
soddisfacente mantenimento del
sistema di gestione)

Versione N: 1
Data di rilascio:
10-Settembre-2026
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Firmato per conto di BVCH SAS Italy
Branch
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Signatory of EA and IAF Multilateral Agreements

Legal Entity Accreditata: Bureau Veritas Certification Holding SAS - Italy Branch - Viale Monza, 347

20126 Milano (M) - Italia
Ufficio Locale : Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia

Per ulteriori informazioni contattare ’organizzazione.

CER CERTIF ALL TPL 004 rev 4.4

1/1

Per controllare la validita di questo certificato fare doppio click sul QR CODE o scansionarlo con apposita App

C2.2 Contractual


https://e-cer.bureauveritas.com/BZJVQDND4YWEWTOSZJ0DKMSZUID44WJJMEPZYHQPVZG2AUPNGBWWJ4BCXYQOMBGT7NY7IIPNUG6R7BL2BXH9UNWIYSTAISR8LULETHEEDL0JSNWVIJ9H9LUMCNEPXAGG42
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