
Per dare valore alla  
raccolta differenziata

SULLE TRACCE
DEI RIFIUTI

16a edizione - dati 2024

Scopri

dove va a finire
la tua raccolta
differenziata

74% 
RACCOLTA DIFFERENZIATA

154 
IMPIANTI DI DESTINAZIONE FINALE
che recuperano la raccolta 
differenziata

61%
TASSO DI RICICLO 
(già raggiunto l’obiettivo UE 2030)

2% 
RIFIUTI URBANI CONFERITI IN DISCARICA 
(già raggiunto l’obiettivo UE 2035)



154
IMPIANTI  
DI DESTINAZIONE  
FINALE 
che recuperano la raccolta 
differenziata di cui 135 di riciclo

70
IMPIANTI DI PRIMA 
DESTINAZIONE  
della raccolta differenziata

363  kg
di rifiuti differenziati  
raccolti per abitante

88% RECUPERATO
(73% riciclato e 15% 
a recupero energetico / 
frazione organica stabilizzata)

QUANTO, DOVE E COME
è stato riciclato

Complessivamente:

Scopri  
quali sono  
gli impianti
e dove 
si trovano

71 kg raccolti per abitante

89% riciclatoCarta

4 kg raccolti per abitante

1

22

93% riciclatoMetallo

3 kg raccolti per abitante

8

9 

99% riciclatoFerro

79 kg raccolti per abitante

7

8

7

92% recuperato*Verde *58% riciclato

*32% a recupero energetico

*2% frazione organica stabilizzata

44 kg raccolti per abitante

6

393% riciclatoVetro

24 cartiere

fonderia

di preparazione al recupero

acciaierie

di preparazione al recupero

88 kg raccolti per abitante

12

2

78% riciclato
Organico

biodigestori 

compostaggi

biodigestori 

compostaggi

recupero di biomasse

vetrerie 

di produzione del vetro  
pronto forno

28 kg raccolti per abitante

11 99% riciclatoLegno
pannellifici

46 kg raccolti per abitante

30 

12

75% recuperato*Plastica
*30% riciclato  

*45% a recupero energetico

di produzione di plastica

di recupero energetico

Impianti di destinazione finale che 
recuperano la raccolta differenziata

https://www.gruppohera.it/gruppo/sostenibilita/non-solo-bilancio-di-sostenibilita/sulle-tracce-dei-rifiuti/dove-recuperato


20%61% totale

Materiali estranei o non riciclabili

Materiale potenzialmente  
riciclabile ma ancora 
nell’indifferenziato

19%

Scopri quanto ancora è possibile riciclare 
dai rifiuti urbani (differenziati e indifferenziati)

La raccolta differenziata  
può ancora 
MIGLIORARE

metalli
2% 46%52%

1% 11%88%
legno

42% 38%20%

plastica

vetro
7% 9%84%

carta
7% 23%70%

verde e organico
27% 12%61%

nel 2024  

il 61%
di verde, carta, organico, vetro, plastica, 
legno, ferro e metalli presente nei rifiuti urbani è 

STATO RICICLATO! 

il 20%  
era materiale presente nella raccolta 
differenziata 

ESTRANEO O NON RICICLABILE. 

il 19% 
era materiale potenzialmente riciclabile ma 
ANCORA NON DIFFERENZIATO!

Materiale riciclato



≤ 10%: obiettivo UE 2035
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16%2%

obiettivo 2035 già raggiunto

RIFIUTI URBANI IN DISCARICA

Italia 

2023*

Hera 

2024 

* Fonte: Ispra. Il tasso di riciclo e il tasso di riciclo degli imballaggi Hera recepiscono le linee guida della Commissione Europea per il calcolo e la rendicontazione dei dati 
relativi ai rifiuti. Il valore del tasso di riciclo Hera si riferisce al totale dei materiali considerati nell’ambito del progetto Sulle tracce dei rifiuti. Il tasso di riciclo relativo all’Italia  
e gli obiettivi europei si riferiscono a tutti i materiali raccolti.

55%: obiettivo UE 2025

65%: obiettivo UE 2035

60%: obiettivo UE 2030

Hera

2024

Italia

2023*

61% 51%

obiettivo 2030 già raggiunto

UN TERRITORIO 
IN FORTE ANTICIPO 
sugli obiettivi europei

SUI RIFIUTI URBANI...

...l’Unione Europea si è posta tre 
obiettivi principali.  
Hera:
1.	 ha raggiunto già dal 2015 

l’obiettivo europeo fissato per il 
2035 relativo alla riduzione dello 
smaltimento in discarica;

2.	 ha già raggiunto l’obiettivo 
europeo sul tasso di riciclo fissato 
per il 2030;

3.	 con il 71% di imballaggi riciclati ha 
già superato gli obiettivi europei 
(65% al 2025 e 70% al 2030).

TASSO DI RICICLO



=

più qualità nella tua differenziata =  
PIÙ CONTENUTA 
LA BOLLETTA

Come previsto dalla legge, i contributi che gestori e 
Comuni ricevono dal Conai e i ricavi derivanti dalla 
vendita a mercato dei materiali raccolti contribuiscono a 
contenere i costi del servizio di igiene urbana. Ma la 
misura in cui possono farlo dipende da ciascuno di noi: 
i contributi del Conai, infatti, sono proporzionali alla 
quantità e alla qualità del materiale raccolto.

È importante fare una buona raccolta differenziata 
per ottenere un doppio effetto: contenere i costi 
del servizio e della bolletta rifiuti, e rispettare 
l’ambiente.

=
PIÙ materiale 

recuperato

MIGLIORE 

qualità della raccolta

differenziata

MENO scarti  

in discarica  

e termovalorizzatore

I CONTRIBUTI CONAI  
E I RICAVI DALLA 
VENDITA DEI MATERIALI 
CONTRIBUISCONO  
A RIDURRE LA BOLLETTA  
DEI RIFIUTI:

43  
EURO PER FAMIGLIA 
pari al 15% della bolletta*

* Considerata una famiglia di tre persone 
che risiede in un appartamento  
di 100 mq, la spesa media per il servizio  
di igiene urbana sui territori Hera è stata 
nel 2024 pari a 286 euro. 
(Fonte: Cittadinanzattiva)

PIÙ BENEFICIO  
IN BOLLETTA  

E PER L'AMBIENTE



LA NUOVA ECONOMIA 
DELLA PLASTICA:
Hera in prima linea

Hera partecipa al New Plastics Economy Global Commitment, 
programma internazionale della fondazione Ellen MacArthur per  
la promozione di un’economia circolare dove la plastica non diventa  
mai un rifiuto. Il Gruppo ha deciso di proseguire il proprio impegno 
aderendo anche alla seconda fase del programma, 
che traguarda il 2030, dandosi il seguente obiettivo:

Grazie a circa 880 contenitori dedicati e all’impegno  
dei cittadini, nel 2024 abbiamo raccolto e recuperato  
1.086 tonnellate di olio esausto, che in collaborazione  
con ENI viene utilizzato come componente  
per la produzione di biocarburante.

L’OLIO ESAUSTO 
e L’ORGANICO  
di casa tua?

In questo modo, complessivamente riusciamo a 
evitare 33.400 tonnellate di gas serra e il cerchio 
si chiude davvero, grazie anche a numerosi mezzi 
usati da Hera nella raccolta e nel trasporto dei rifiuti 
alimentati anche con questi biocarburanti sostenibili.

Con Hera diventano 
BIOCARBURANTE

Attraverso la raccolta dell’organico, inoltre, generiamo 
biometano (10,1 milioni di metri cubi nel 2024) 
destinato all’autotrazione (anche del tuo veicolo 
personale) e compost di qualità utilizzato come 
fertilizzante da agricoltori, industrie e giardinieri del 
territorio.

Plastica riciclata in impianti del Gruppo Hera

+41%

+145%

kton
59,6

2024 20302017 



www.gruppohera.it/report

DI TUTTI
Il coinvolgimento e la collaborazione

sono fondamentali per affrontare  
le sfide che abbiamo davanti

Scopri di più su

La versione integrale di questo report è stata 
verificata da una società esterna (Bureau 
Veritas); la dichiarazione di verifica è disponibile 
all’indirizzo www.gruppohera.it/report.

HERA Spa
Viale Carlo Berti Pichat 2/4 - 40127 Bologna 
tel. +39 051.28.71.11 www.gruppohera.it

Per la realizzazione di questo report  
è stata utilizzata carta Fedrigoni Life Eco100, 
riciclata al 100% e certificata FSC®.

Finito di stampare nel mese di ottobre 2025.
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CONSUMO E PRODUZIONE
RESPONSABILI PARTNERSHIP

PER GLI OBIETTIVI

https://www.gruppohera.it/gruppo/sostenibilita/non-solo-bilancio-di-sostenibilita

