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' Insieme, per la crescita dei fornitori

i
]
|
i

o - : TaAate tRALA o - o = .
.
.
§ ey
gt : -
: g ;

/)
e

!

-

r|
1

i - A
“ ‘l ¥
Tl‘-, i |
N> W R . '-‘_
e.. .
‘4

h
N
-
.

\

i |
R —
iy 2

.e-.xernlt PRl ..

O iy

=| 2 1l -:__g._=.. ik .m..l.'_!l
#H5 = 1 A | v 0 _, e ;
af'EM'PWER--: N s
: e ¥ . _d-.\ = - e
i b=y et o '* -‘.‘, '

v
e
PrrEn
e — . " e =

1



PPPPPP

He ra _PI'O EMPOWER

Insieme, per la crescita dei fornitori

CONVENZIONE
HERA COMM/
ESTENERGY

Energy e Prodotti

;—fﬂERA comm EstEnergy




Hera Comm
Chi siamo

E’ la societa di vendita di luce/qgas e servizi
energetici del Gruppo Hera presente su
tutto il territorio nazionale

(*) Dato 31/5/2024 compreso stima STG domestico
(**) Dato 2023.

3° operatore
energy nazionale

70. ° (*)
ég = 4,8 Milioni di clienti
>15 Milioni
contatti/anno gestiti Q
N >200 sportelli clienti
W%' diffusi sul territorio
>1.000 dipendenti {@}
é..o. 73/100
APk Livello di soddisfazione clienti



Convenzione Fornitori
Luce & Gas

& ACHISI Consumi annui Luce (kWh) GAMMA 0-50.000 GAMMA 50.000 - 300.000 GAMMA > 300.000
oo A | L GAMMA e L GAMMA T SR T
ca" Consumi annui Gas (Smc) LAVORO 0-10.000 IMPRESA 10.000 - 50.000 CORPORATE 5 g0

Il Cliente potra scegliere tra un’offerta a prezzo fisso o variabile della gamma Lavoro e Impresa fra quelle in
corso di validita al momento della sottoscrizione.

Dilazione di pagamento

La promozione prevede |'applicazione di un Bonus sul corrispettivo di commercializzazione fisso equivalente al
: 2 2 . N da 15gg a 30gg

30% del valore dello stesso per tutta la durata della convenzione, per ciascun punto di fornitura attivato.

= I Bonus sara ripartito in quote in €/mese per un importo equivalente al 30% del corrispettivo di commercializzazione fisso, e accreditate mensilmente
PROMOZIONE per tutta la durata della fornitura. Qualora il rapporto di fornitura si interrompa prima che il bonus sia stato interamente riconosciuto, il cliente non _
DEDICATA avra diritto alla quota del bonus non ancora corrisposta.

Sconto del 20% su gas ed

o . , , B energia verde
Per i clienti Lavoro: Energia e Gas Verde inclusi e garantiti
Per i clienti Impresa: Energia e Gas Verde opzionale scontati e garantiti

—

ER] CANALE Experience cliente «Prioritaria» dedicata ai Fornitori Partner
‘.‘iﬁ' PRIORITARIO Casella mail dedicata per il contatto diretto e gestione prioritaria -> convenzionefornitoriHera@gruppohera.it

I vantaggi sono dedicati ai Fornitori che sottoscrivono con Hera la Convenzione «Patto per la Crescita» e sono validi fintanto che tale convenzione rimane attiva -




Convenzione Dipendenti
Luce & Gas

@ ACHISI e e N
a2s RIVOLGE Famiglie dei dipendenti dei fornitori convenzionati

( \ Il Cliente potra scegliere tra un’offerta a prezzo fisso o variabile, in corso di validita al momento della sottoscrizione.

La promozione prevede I'applicazione di un Bonus una tantum pari a 60,00 € per ciascun punto di fornitura attivato.

Il Bonus sara ripartito in ventiquattro quote di uguale importo ed accreditate mensilmente nei primi 24 mesi di fornitura.

Qualora il rapporto di fornitura si interrompa prima che il bonus sia stato interamente riconosciuto, il cliente non avra diritto alla quota del bonus non ancora corrisposta

PROMOZIONE N iari
= DEDICATA PIU CONTROLLO ACTIVE PREZZO :D;i g:l:::; ie Diario [ App Hera2G 2 100% HONUS SOLUZION,
CASA LUCE e GAS ALL’INGROSSO ensili sostenibile SOSTENIBILI
P e si il tat 2G ¢ ibil
((j:if;lilgnf:tt;ra:%l;z meen::)l: S|: \?;?ﬁ;a‘:" algr:dagjn?;’SS' dle?i Energia elettrica_certificata Bonus di 20 € se scegli la
PIU CONTROLLO FLAT PREZZO FISSO Dinvio - der gonsumi ogni consumi giornalieri di energia come pr9do_tta esclu_s_lvamente gamma di prodotti e servizi di
er 12 MESI - ! . elettrica (ora per  ora), da fonti r|n_novab|I| g Gas Hera
CASA LUCE e GAS p mese un report di monitoraggio " . . verde con il 100% di CO
SCONTATO del 20% dei consumi settimanali e mensili ° 2
;j ° compensata

)

| @ | MODALITA’ DI

mediante utilizzo di un codice promo

ADESIONE 0 Sottoscrizione Convenzione e Promozione Convenzione Link a landing page dedicata 0 Adesione online o tramite call-back

L’azienda cliente  sottoscrive L’azienda cliente promuove la Il dipendente accede alla landing In fase di adesione il dipendente inserisce il
\ / l'accordo di Convenzione Convenzione presso i propri page dedicata per [l'adesione codice promo della Convenzione
dedicato per i propri dipendenti dipendenti all’offerta
I=m CANALE Experience cliente «Prioritaria» dedicata ai Fornitori Partner
‘-"ig PRIORITARIO

Casella mail dedicata per il contatto diretto e gestione prioritaria -> convenzionefornitoriHera@gruppohera.it




Convenzione Fornitori
Descrizione prodotti/servizi in convenzione

w0 k)

ot Mo
b o Bl iy

IMPIANTI INDUSTRIALI

HERA RICARICA HERA RICARICA (co-generazione
HERA FOTOVOLTAICO BUSINESS PUBBLICA climatizzazione)
EEINIEVS IR Offerta con sconto o Offerta costruita su misura,
- Sconto del 10% Sl el ETEs e con sconto dedicato nel
SCONTO Fino a 20 . i )
AD HOC kWp :.“' ’I’re"e"t'VO CELIEEIC TR ol sempre sul Contributo range dal 5 al 10% su
inate preventivo finale per WB mensile dell’offerta a preventivo
Oltre il 20 | Sconto del 5% sul lonnine d K finale/commessa
kWp preventivo finale e colonnine da 22kW consumo
\
Agevolazione esclusiva .
S MODALITA’ DI su Fotovoltaico: -
PAGAMENTO* * 20% di acconto pre-installazione,
* 80% ad installazione completata
i
Experience cliente «Prioritaria» dedicata ai Fornitori Partner:
ﬂ l CANALE . . . . . e Flrrf q Ao fl .
Q%E PRIORITARIO J 1. Casella mail dedicata per il contatto diretto e gestione prioritaria -> convenzionefornitoriHera@gruppohera.it
A [
2. Priorita di gestione in termini di consegna, sopralluogo e installazione




Convenzione Fornitori
Focus prodotti Fotovoltaico e infrastrutture di ricarica

Modalita

Descrizione prodotto in offerta

Pagamento

Agevolazione esclusiva: 20% di acconto pre-installazione, 80% ad installazione completata

=  Potenza Pannelli: fino a 200 kWp Cosa include:

NS Y Sy .
. = Possibilita di aggiungere Accumulo ) o
= Sopralluogo, progettazione impiantistica
HERA FOTOVOLTAICO = |nstallazione standard
= Assistenza pratiche di allaccio
= Perimpianti fino a 20kWp con accumulo, assicurazione All Risk fino a 5 anni inclusa
R W e =Y y 4 i W & A
Wallbox con 1 Presa da 22kW
A = RFID: Si (anche tramite APP) Pagamento
=  Modulatore di potenza: Pinza amperometrica (Toroide)
= Limitazione Potenza di Ricarica: Tramite APP u (opzione 1) Rateizzato in bolletta
A~ = Connettivita: SIM/Wifi
I o Arm Disponibile =  (opzione 2) In soluzione un’unica (Bonifico /Bollettino)
_____ -~ Installazione
HERA RICARICA ',_ Colonnina con 2 Prese da 22kW -
BUSINESS 3 = RFID: Si (anche tramite APP) : i : fae
£§ Limitazione Potenza di Ricarica: Tramite APP - non inclusa (SerVIZIO non dISp0n|b||E)
£ Connettivita: SIM/Wifi

APP: Disponibile
Con Cavo




