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Ricavi 1.221,5

91,8%

1.491,4

91,0% 22,1%

Altri proventi 19,5

1,5%

27,8

1,7% 42,6%

Incr. delle costruz. e lavori in 

corso

90,3

6,8%

119,8

7,3% 32,7%

Valore della Produzione 1.331,3

100,0%

1.639,0

100,0% 23,1%

Materie Prime e Materiali (520,6)

(39,1%)

(619,6)

(37,8%) 19,0%

Costi per Servizi (301,7)

(22,7%)

(407,8)

(24,9%) 35,2%

Godimenti beni di terzi (58,2)

(4,4%)

(66,3)

(4,0%) 13,9%

Altri oneri di gestione (15,9)

(1,2%)

(24,6)

(1,5%) 54,7%

Totale Costi operativi (896,4)

(67,3%)

(1.118,3)

(68,2%) 24,8%

Costi del personale (192,4)

(14,5%)

(220,6)

(13,5%) 14,7%

Margine Operativo Lordo 242,5

18,2%

300,2

18,3% 23,8%

Ammort. & Acc.ti (129,7)

(9,7%)

(155,8)

(9,5%) 20,1%

Reddito Operativo 112,8

8,5%

144,3

8,8% 27,9%

Proventi e Oneri finanziari (16,0)

(1,2%)

(20,4)

(1,2%) 27,5%

Proventi e Oneri Straordinari (3,0)

(0,2%)

(3,8)

(0,2%) 26,7%

Rettifiche al valore delle attività 

finanziarie

(5,2)

(0,4%)

(3,0)

(0,2%) (42,3%)

Risultato ante imposte 88,6

6,7%

117,1

7,1% 32,2%

Imposte (35,6)

(2,7%)

(55,1)

(3,4%) 54,8%

Utile netto 53,0

4,0%

62,0

3,8% 17,0%

Utile di pertinenza di terzi (3,5)

(0,3%)

(5,3)

(0,3%) 51,4%

Utile Netto di pertinenza di 

Hera

49,5

3,7%

56,7

3,5% 14,6%



comunicato stampa

Bologna 24/03/2005
HERA: Il Consiglio d’Amministrazione approva i risultati di bilancio al 31 dicembre 2004. Rispettate le previsioni.
Tutti i valori in significativa crescita.
Produzione a 1.639 milioni di euro (+23,1%).

Margine Operativo Lordo a 300,2 milioni di euro ( +23,8%)

Margine Operativo a 144,3 milioni di euro (+27,9%)

Utile netto a 62 milioni di euro (+17%)

Dividendo a 0,06 Euro per azione.

Valore della produzione di gruppo a 1.639 milioni di euro, in crescita del 23,1% rispetto all’esercizio precedente; margine operativo lordo pari a 300,2 milioni di euro, che evidenzia un miglioramento del 23,8% della redditività del Gruppo, con un’incidenza sul valore della produzione a 18,3%; risultato operativo di  144,3 milioni di euro, in crescita del 27,9% rispetto all’esercizio precedente, pari all’ 8,8% del valore della produzione; risultato netto del Gruppo di 62 milioni di euro, in crescita del 17% rispetto al 2003. Tale rilevante evoluzione comprende naturalmente anche il significativo contributo derivante dall’avvenuta integrazione, dal 1 gennaio 2004, della società Agea di Ferrara (con un contributo al valore della produzione di 146 milioni di euro e al Mol di 23,6 milioni di euro).
Sono questi, in sintesi, i principali dati dell’esercizio 2004 di Hera S.p.A. – la società multiservizi quotata presso Borsa Italiana - esaminati e approvati oggi a Bologna dal Cda presieduto da Tomaso Tommasi di Vignano, a cui farà seguito l’Assemblea degli azionisti, convocata il prossimo 28 aprile a Bologna, durante la quale sarà proposta la distribuzione di un dividendo pari a 0,06 euro per azione.  Lo stacco della cedola è previsto per il 6 giugno 2005.
I positivi risultati consolidati sono stati conseguiti con buone performance in tutti i settori di attività del Gruppo, a riprova della complessiva capacità di crescita, anche a fronte di un apporto tariffario medio nei settori gestiti che, anche in virtù degli interventi disposti dalle authorities competenti, si attesta ben al di sotto del tasso di inflazione.
Alla composizione del margine operativo lordo del Gruppo concorrono i core business dell’ambiente per il 29,7%, del ciclo idrico integrato per il 25,9% e dell’energia per il 38,7%. E’ da segnalare inoltre come anche la marginalità derivante principalmente da Altri Servizi (principalmente teleriscaldamento e pubblica illuminazione) abbia inciso per il 5,7%.
Nell’area ambiente, il valore della produzione ha fatto registrare una importante crescita, passando a 362,3 milioni di euro in crescita del 27,3% rispetto al pari valore dell’esercizio precedente con un margine operativo in crescita del 43,2% e un’incidenza sul valore della produzione del 24,6% rispetto al 21,9% dell’esercizio 2003. Il raggiungimento di questi risultati è da ricercarsi principalmente nella dotazione di impianti di trattamento e smaltimento dei rifiuti urbani e speciali di Hera che rappresenta una tra le più rilevanti realtà integrate del settore a livello europeo. Nel corso dell’esercizio 2004  la dotazione impiantistica di Hera è stata ulteriormente rafforzata grazie all’acquisizione del Centro Ecologico di Ravenna e all’entrata in funzione del nuovo termovalorizzatore di Bologna. 


Nell’area gas, i ricavi relativi alle vendite di Gas sono aumentati del 14,7% passando da 514,1 a 589,8 milioni di euro. Tale aumento è prevalentemente dovuto al consolidamento delle attività nell’area Gas di Ferrara. Rispetto all’anno precedente il Gruppo ha registrato un aumento del 15,1% dei volumi distribuiti, passati da 1.661 a 1.912 milioni di mc, ed un aumento di quelli venduti al netto del trading  del 15,4%, da1.634 a 1.886 milioni di mc.

Nell’area energia elettrica i ricavi sono aumentati del +61,9% passando da 126,6 a 205,0 milioni di euro, dovuto principalmente allo sviluppo di attività verso il mercato liberalizzato. 
Anche le vendite ai Clienti idonei sono più che raddoppiate passando da 85  a 173,5 milioni di euro, sfruttando prevalentemente le sinergie commerciali legate all’offerta ai clienti gas anche energia elettrica.

Nell’area del ciclo idrico integrato la società ha aumentato i propri ricavi del 22,9%, passando dai 248 milioni di euro del 2003 ai 304,9 milioni di euro dell’esercizio 2004. Tale crescita è stata conseguita prevalentemente grazie ai ricavi del Ciclo Idrico dell’area di Ferrara, pari a 30,6 milioni di euro e ad un aumento dei ricavi da lavori conto terzi per circa14,0 milioni di euro.

Gli investimenti operativi nel corso del 2004, per un valore complessivo di 202,2 milioni di euro, comprendono il completamento del nuovo termovalorizzatore di Bologna e interventi per l’ampliamento delle reti distributive gas e acqua. 
La significativa entità degli investimenti, in linea con le previsioni di Piano, non ha modificato la solidità della posizione finanziaria netta del Gruppo (561,3 milioni di euro) che ha avuto recente riscontro con il riconoscimento del rating A+ sul lungo periodo dall’agenzia Standard & Poor’s.
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Il capitale investito netto è aumentato al 31 dicembre 2004 di 201,5 milioni di euro, passando da 1.338,8 a 1.540,3 milioni di euro. Il tasso di ritorno sul capitale investito (ROI) passa dal 8,4% del 2003 al 9,4% del 2004. Per quanto riguarda le immobilizzazioni materiali ed immateriali al 31 dicembre 2004 ammontano a 1.546,8 milioni di euro, in aumento di 276,2 milioni di euro rispetto al 31 dicembre 2003, in relazione all’integrazione delle aziende di Ferrara, all’acquisizione del Centro Ecologico di Ravenna. 

“Anche per l’esercizio 2004, la società è stata in grado - ha commentato l’Amministratore Delegato Stefano Aldrovandi – di mantenere le promesse fatte alla comunità finanziaria ed ai propri azionisti. Allo stesso tempo, il Gruppo Hera ha continuato a perseguire l’obiettivo del costante miglioramento dei servizi e della soddisfazione del cliente, in merito ai quali la prima indagine di customer satisfaction condotta sul territorio dalla nostra azienda ci ha fornito indicazioni estremamente positive.” 
“In un settore in continua evoluzione – ha continuato il Presidente Tomaso Tommasi di Vignano – Hera è stato uno degli operatori sicuramente più dinamici, pronto a sfruttare le occasioni offerte dal mercato. La fusione di Agea Ferrara, l’acquisizione del Centro Ecologico di Ravenna e le partecipazioni in altre importanti iniziative nel settore della generazione elettrica e delle reti gas testimoniano la vocazione della società ad essere capace di dare puntuale concretizzazione alle linee guida del proprio piano industriale.”
Hera S.p.A. comunica inoltre, ai sensi art. 66 del Regolamento 11971/1999, di non aver ancora posto in essere le procedure per la transizione agli IAS/IFRS che attuerà successivamente nei tempi e con le modalità indicate nel documento di consultazione emanato da CONSOB il 17 febbraio 2005.

Conto Economico di Gruppo riclassificato 2003 e 2004
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Stato Patrimoniale di Gruppo Riclassificato 2003 e 2004
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		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Ricavi		1,221.5		91.8%		1,491.4		91.0%		22.1%

		Altri proventi		19.5		1.5%		27.8		1.7%		42.6%

		Incr. delle costruz. e lavori in corso		90.3		6.8%		119.8		7.3%		32.7%

		Valore della Produzione		1,331.3		100.0%		1,639.0		100.0%		23.1%

		Materie Prime e Materiali		(520.6)		(39.1%)		(619.6)		(37.8%)		19.0%

		Costi per Servizi		(301.7)		(22.7%)		(407.8)		(24.9%)		35.2%

		Godimenti beni di terzi		(58.2)		(4.4%)		(66.3)		(4.0%)		13.9%

		Altri oneri di gestione		(15.9)		(1.2%)		(24.6)		(1.5%)		54.7%

		Totale Costi operativi		(896.4)		(67.3%)		(1,118.3)		(68.2%)		24.8%

		Costi del personale		(192.4)		(14.5%)		(220.6)		(13.5%)		14.7%

		Margine Operativo Lordo		242.5		18.2%		300.2		18.3%		23.8%

		Ammort. & Acc.ti		(129.7)		(9.7%)		(155.8)		(9.5%)		20.1%

		Reddito Operativo		112.8		8.5%		144.3		8.8%		27.9%

		Proventi e Oneri finanziari		(16.0)		(1.2%)		(20.4)		(1.2%)		27.5%

		Proventi e Oneri Straordinari		(3.0)		(0.2%)		(3.8)		(0.2%)		26.7%

		Rettifiche al valore delle attività finanziarie		(5.2)		(0.4%)		(3.0)		(0.2%)		(42.3%)

		Risultato ante imposte		88.6		6.7%		117.1		7.1%		32.2%

		Imposte		(35.6)		(2.7%)		(55.1)		(3.4%)		54.8%

		Utile netto		53.0		4.0%		62.0		3.8%		17.0%

		Utile di pertinenza di terzi		(3.5)		(0.3%)		(5.3)		(0.3%)		51.4%

		Utile Netto di pertinenza di Hera		49.5		3.7%		56.7		3.5%		14.6%

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%

		Immobilizzazioni  Immateriali		360.8		26.9%				0.0%

		Immobilizzazioni Materiali		909.8		68.0%				0.0%

		Immobilizzazioni finanziarie		156.7		11.7%				0.0%

		Totale immobilizzazioni		1,427.3		106.6%		0.0		0.0%

		Capitale circolante netto		88.9		6.6%				0.0%

		(Fondi)		(177.4)		(13.3%)				0.0%

		Capitale Investito Netto		1,338.8		100.0%		0.0		0.0%

		Patrimonio Netto		894.5		66.8%				0.0%

		Debiti finanziari a lungo		352.1		26.3%				0.0%

		Posizione netta a breve		92.2		6.9%				0.0%

		Posizione Finanziaria Netta		444.3		33.2%		0.0		0.0%

		Totale fonti di finanziamento		1,338.8		100.0%		0.0		0.0%

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%

		Titoli immobilizzati ed altri crediti finanziari		260.0		(0.1%)				0.0%

		Crediti per mutui coperti da trasferimenti statali		292.0		(0.1%)				0.0%

		Debiti verso banche/mutui a lungo termine		(352,648.0)		79.4%				0.0%

		Indebitamento finanziario a medio lungo termine		(352,096.0)		79.2%		0		0.0%

		Debiti per prestiti obbligazionari a breve termine		(5,165.0)		1.2%				0.0%

		Altri crediti finanziari		4,350.0		(1.0%)				0.0%

		Debiti verso banche/mutui a breve termine		(194,087.0)		43.7%				0.0%

		Dusponibilità liquide		92,718.0		(20.9%)				0.0%

		Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni		9,935.0		(2.2%)				0.0%

		Indebitamento finanziario netto a breve termine		(92,249.0)		20.8%		0		0.0%

		Totale indebitamento finanziario netto		-444,345.0		100.0%		0.0		0.0%

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%

		Area Gas		21.4		10.2%

		Area Energia Elettrica		2.7		1.3%

		Area Ciclo Idrico Integrato		54.8		26.0%

		Area Ambiente		77.4		36.8%

		Area Altri Servizi		23.5		11.2%

		Struttura centrale		30.8		14.6%

		Totale		210.6		100.0%		0.0

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%

		Interventi immobiliari		2.8		9.1%

		Sistemi informativi		16.8		54.5%

		Altri investimenti		11.2		36.4%

		Totale		30.8		100.0%		0.0

		(milioni di euro)		31-Dec-03				31-Dec-04

		Margine Operativo Lordo area Gas		99.7

		Margine Operativo Lordo del Gruppo Hera		242.5

		Incidenza percentuale		41.1%

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Vendite		494.2		93.3%						(100.0%)

		Altri proventi		19.9		3.8%						(100.0%)

		Ricavi		514.1		97.1%		0.0				(100.0%)

		Incr. delle costruz. e lavori in corso		15.5		2.9%						(100.0%)

		Valore della produzione		529.6		100.0%		0.0				(100.0%)

		Costi operativi		(400.0)		(75.5%)						(100.0%)

		Costi del personale (incl. TFR)		(29.9)		(5.6%)						(100.0%)

		Margine Operativo Lordo		99.7		18.8%		0.0				(100.0%)

		Attività Gas		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Numero Utenti (unità)		699,885		100.0%		0				(100.0%)

		Clienti Diretti		699,516		99.9%						(100.0%)

		Clienti Business		369		0.1%						(100.0%)

		Volumi fatturati (milioni di mc)		1,634		100.0%		0				(100.0%)

		Clienti Diretti		1,309		80.1%						(100.0%)

		Clienti Business		325		19.9%						(100.0%)

		(milioni di euro)		31-Dec-03				31-Dec-04

		Margine Operativo Lordo area Energia Elettrica		8.2

		Margine Operativo Lordo del Gruppo Hera		242.5

		Incidenza percentuale		3.4%

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Vendite		494.2		93.3%						(100.0%)

		Altri proventi		19.9		3.8%						(100.0%)

		Ricavi		514.1		97.1%		0.0				(100.0%)

		Incr. delle costruz. e lavori in corso		15.5		2.9%						(100.0%)

		Valore della produzione		529.6		100.0%		0.0				(100.0%)

		Costi operativi		(400.0)		(75.5%)						(100.0%)

		Costi del personale (incl. TFR)		(29.9)		(5.6%)						(100.0%)

		Margine Operativo Lordo		99.7		18.8%		0.0				(100.0%)

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Ricavi da Utenti diretti		29.6		23.4%						(100.0%)

		Ricavi da Clienti business		85.0		67.1%						(100.0%)

		Ricavi da attività di trading		12.0		9.5%						(100.0%)

		Totale ricavi		126.6		100.0%		0.0				(100.0%)

		Attività Energia Elettrica		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Numero Utenti		50,075		100.0%		0				(100.0%)

		Utenti diretti		49,049		98.0%						(100.0%)

		Utenti business		1,026		2.0%						(100.0%)

		Volumi Fatturati (GW/h)		1,628		100.0%		0.0				(100.0%)

		Utenti diretti		228		14.0%						(100.0%)

		Utenti business		1,017.7		62.5%						(100.0%)

		Trader		382		23.5%						(100.0%)

		(milioni di euro)		31-Dec-03				31-Dec-04

		Margine Operativo Lordo Ciclo Idrico		66.4

		Margine Operativo Lordo del Gruppo Hera		242.5

		Incidenza percentuale		27.4%

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Vendite		494.2		93.3%						(100.0%)

		Altri proventi		19.9		3.8%						(100.0%)

		Ricavi		514.1		97.1%		0.0				(100.0%)

		Incr. delle costruz. e lavori in corso		15.5		2.9%						(100.0%)

		Valore della produzione		529.6		100.0%		0.0				(100.0%)

		Costi operativi		(400.0)		(75.5%)						(100.0%)

		Costi del personale (incl. TFR)		(29.9)		(5.6%)						(100.0%)

		Margine Operativo Lordo		99.7		18.8%		0.0				(100.0%)

		Attività Acquedottistica		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Numero Utenti (unità)		639,563		100.0%		0		0.0%		(100.0%)

		Utenti diretti		535,697		83.8%				0.0%		(100.0%)

		Utenti Business		103,866		16.2%				0.0%		(100.0%)

		Volumi fatturati (milioni di mc)		180		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

		Utenti diretti		119		66.0%				0.0%		(100.0%)

		Utenti Business		61		34.0%				0.0%		(100.0%)

		(milioni di euro)		31-Dec-03				31-Dec-04

		Sistema acquedottistico		38.9

		Sistema depurativo-fognario		15.9

		Totale		54.8				0.0

		(milioni di euro)		31-Dec-03				31-Dec-04

		Margine Operativo Lordo Ambiente		62.3

		Margine Operativo Lordo del Gruppo Hera		242.5

		Incidenza percentuale		25.7%

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Vendite		494.2		93.3%						(100.0%)

		Altri proventi		19.9		3.8%						(100.0%)

		Ricavi		514.1		97.1%		0.0				(100.0%)

		Incr. delle costruz. e lavori in corso		15.5		2.9%						(100.0%)

		Valore della produzione		529.6		100.0%		0.0				(100.0%)

		Costi operativi		(400.0)		(75.5%)						(100.0%)

		Costi del personale (incl. TFR)		(29.9)		(5.6%)						(100.0%)

		Margine Operativo Lordo		99.7		18.8%		0.0				(100.0%)

		raccolta rifiuti		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Raccolta differenziata		295		26.6%				0.0%		(100.0%)

		Raccolta indifferenziata		813		73.4%				0.0%		(100.0%)

		Totale Raccolta		1,108.0		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

		(migliaia di tonnellate)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Rifiuti Urbani		1,179		49.3%						(100.0%)

		Rifiuti Speciali		1,214		50.7%						(100.0%)

		Totale volumi trattati		2,393.0		100.0%		0.0				(100.0%)

		(migliaia di tonnellate)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Discariche		919		38.4%						(100.0%)

		Termovalorizzatori		362		15.1%						(100.0%)

		Impianti di selezione		533		22.3%						(100.0%)

		Impianti di compostaggio		41		1.7%						(100.0%)

		Imp. Inertizzazione e chimico-fisici		538		22.5%						(100.0%)

		Totale volumi trattati		2,393.0		100.0%		0.0				(100.0%)

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Termovalorizzatore di Bologna (FEA)		55.5		71.7%						(100.0%)

		Nuovi progetti  di termovalorizzazione		2.4		3.1%						(100.0%)

		Impianti di smaltimento e trattamento rifiuti		15.1		19.5%						(100.0%)

		Altri investimenti		4.4		5.7%						(100.0%)

		Totale		77.4		100.0%		0.0				(100.0%)

		(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

		Vendite		494.2		93.3%						(100.0%)

		Altri proventi		19.9		3.8%						(100.0%)

		Ricavi		514.1		97.1%		0.0				(100.0%)

		Incr. delle costruz. e lavori in corso		15.5		2.9%						(100.0%)

		Valore della produzione		529.6		100.0%		0.0				(100.0%)

		Costi operativi		(400.0)		(75.5%)						(100.0%)

		Costi del personale (incl. TFR)		(29.9)		(5.6%)						(100.0%)

		Margine Operativo Lordo		99.7		18.8%		0.0				(100.0%)
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		conto economico

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Ricavi		1,221.5		91.8%				0.0%		(100.0%)

				Altri proventi		19.5		1.5%				0.0%		(100.0%)

				Incr. delle costruz. e lavori in corso		90.3		6.8%				0.0%		(100.0%)

				Valore della Produzione		1,331.3		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Costi operativi		(896.4)		(67.3%)				0.0%		(100.0%)

				Costi del personale		(192.4)		(14.5%)				0.0%		(100.0%)

				Margine Operativo Lordo		242.5		18.2%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Ammort. & Acc.ti		(129.7)		(9.7%)				0.0%		(100.0%)

				Reddito Operativo		112.8		8.5%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Proventi e Oneri finanziari		(16.0)		(1.2%)				0.0%		(100.0%)

				Proventi e Oneri Straordinari		(3.0)		(0.2%)				0.0%		(100.0%)

				Rettifiche al valore delle attività finanziarie		(5.2)		(0.4%)				0.0%		(100.0%)

				Risultato ante imposte		88.6		6.7%				0.0%		(100.0%)

				Imposte		(35.6)		(2.7%)				0.0%		(100.0%)

				Utile netto		53.0		4.0%		53.0		0.0%		0.0%

				Utile di pertinenza di terzi		(3.6)		(0.3%)				0.0%		(100.0%)

				Utile Netto di pertinenza di Hera		49.4		3.7%		53.0		0.0%		7.3%

		Stato patrimoniale

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%

				Immobilizzazioni  Immateriali		360.8		26.9%		379.5		24.6%

				Immobilizzazioni Materiali		909.8		68.0%		1,167.3		75.8%

				Immobilizzazioni finanziarie		156.7		11.7%		175.6		11.4%

				Totale immobilizzazioni		1,427.3		106.6%		1,722.4		111.8%

				Capitale circolante netto		88.9		6.6%		56.7		3.7%

				(Fondi)		(177.4)		(13.3%)		(238.8)		(15.5%)

				Capitale Investito Netto		1,338.8		100.0%		1,540.3		100.0%

				Patrimonio Netto		894.5		66.8%		979.0		63.6%

				Debiti finanziari a lungo		352.1		26.3%		498.8		32.4%

				Posizione netta a breve		92.2		6.9%		62.5		4.1%

				Posizione Finanziaria Netta		444.3		33.2%		561.3		36.4%

				Totale fonti di finanziamento		1,338.8		100.0%		1,540.3		100.0%

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%

				Titoli immobilizzati ed altri crediti finanziari		260.0		(0.1%)				0.0%

				Crediti per mutui coperti da trasferimenti statali		292.0		(0.1%)				0.0%

				Debiti verso banche/mutui a lungo termine		(352,648.0)		79.4%				0.0%

				Indebitamento finanziario a medio lungo termine		(352,096.0)		79.2%		0		0.0%

				Debiti per prestiti obbligazionari a breve termine		(5,165.0)		1.2%				0.0%

				Altri crediti finanziari		4,350.0		(1.0%)				0.0%

				Debiti verso banche/mutui a breve termine		(194,087.0)		43.7%				0.0%

				Dusponibilità liquide		92,718.0		(20.9%)				0.0%

				Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni		9,935.0		(2.2%)				0.0%

				Indebitamento finanziario netto a breve termine		(92,249.0)		20.8%		0		0.0%

				Totale indebitamento finanziario netto		-444,345.0		100.0%		0.0		0.0%

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%

				Area Gas		21.4		10.2%				0.0%

				Area Energia Elettrica		2.7		1.3%				0.0%

				Area Ciclo Idrico Integrato		54.8		26.0%				0.0%

				Area Ambiente		77.4		36.8%				0.0%

				Area Altri Servizi		23.5		11.2%				0.0%

				Struttura centrale		30.8		14.6%				0.0%

				Totale		210.6		100.0%		0.0		0.0%

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%

				Interventi immobiliari		2.8		9.1%				0.0%

				Sistemi informativi		16.8		54.5%				0.0%

				Altri investimenti		11.2		36.4%				0.0%

				Totale		30.8		100.0%		0.0		0.0%

		Area Gas

				(milioni di euro)		31-Dec-03				31-Dec-04

				Margine Operativo Lordo area Gas		99.7

				Margine Operativo Lordo del Gruppo Hera		242.5

				Incidenza percentuale		41.1%				0.0%

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Vendite		494.2		93.3%				0.0%		(100.0%)

				Altri proventi		19.9		3.8%				0.0%		(100.0%)

				Ricavi		514.1		97.1%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Incr. delle costruz. e lavori in corso		15.5		2.9%				0.0%		(100.0%)

				Valore della produzione		529.6		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Costi operativi		(400.0)		(75.5%)				0.0%		(100.0%)

				Costi del personale (incl. TFR)		(29.9)		(5.6%)				0.0%		(100.0%)

				Margine Operativo Lordo		99.7		18.8%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Attività Gas		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Numero Utenti (unità)		699,885		100.0%		0		0.0%		(100.0%)

				Clienti Diretti		699,516		99.9%				0.0%		(100.0%)

				Clienti Business		369		0.1%				0.0%		(100.0%)

				Volumi fatturati (milioni di mc)		1,634		100.0%		0		0.0%		(100.0%)

				Clienti Diretti		1,309		80.1%				0.0%		(100.0%)

				Clienti Business		325		19.9%				0.0%		(100.0%)

		Area En.El.

				(milioni di euro)		31-Dec-03				31-Dec-04

				Margine Operativo Lordo area Energia Elettrica		8.2

				Margine Operativo Lordo del Gruppo Hera		242.5

				Incidenza percentuale		3.4%				0.0%

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Vendite		494.2		93.3%				0.0%		(100.0%)

				Altri proventi		19.9		3.8%				0.0%		(100.0%)

				Ricavi		514.1		97.1%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Incr. delle costruz. e lavori in corso		15.5		2.9%				0.0%		(100.0%)

				Valore della produzione		529.6		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Costi operativi		(400.0)		(75.5%)				0.0%		(100.0%)

				Costi del personale (incl. TFR)		(29.9)		(5.6%)				0.0%		(100.0%)

				Margine Operativo Lordo		99.7		18.8%		0.0		0.0%		(100.0%)

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Ricavi da Utenti diretti		29.6		23.4%				0.0%		(100.0%)

				Ricavi da Clienti business		85.0		67.1%				0.0%		(100.0%)

				Ricavi da attività di trading		12.0		9.5%				0.0%		(100.0%)

				Totale ricavi		126.6		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Attività Energia Elettrica		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Numero Utenti		50,075		100.0%		0		0.0%		(100.0%)

				Utenti diretti		49,049		98.0%				0.0%		(100.0%)

				Utenti business		1,026		2.0%				0.0%		(100.0%)

				Volumi Fatturati (GW/h)		1,628		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Utenti diretti		228		14.0%				0.0%		(100.0%)

				Utenti business		1,017.7		62.5%				0.0%		(100.0%)

				Trader		382		23.5%				0.0%		(100.0%)

		Area Water

				(milioni di euro)		31-Dec-03				31-Dec-04

				Margine Operativo Lordo Ciclo Idrico		66.4

				Margine Operativo Lordo del Gruppo Hera		242.5

				Incidenza percentuale		27.4%				0.0%

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Vendite		494.2		93.3%				0.0%		(100.0%)

				Altri proventi		19.9		3.8%				0.0%		(100.0%)

				Ricavi		514.1		97.1%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Incr. delle costruz. e lavori in corso		15.5		2.9%				0.0%		(100.0%)

				Valore della produzione		529.6		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Costi operativi		(400.0)		(75.5%)				0.0%		(100.0%)

				Costi del personale (incl. TFR)		(29.9)		(5.6%)				0.0%		(100.0%)

				Margine Operativo Lordo		99.7		18.8%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Attività Acquedottistica		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Numero Utenti (unità)		639,563		100.0%		0		0.0%		(100.0%)

				Utenti diretti		535,697		83.8%				0.0%		(100.0%)

				Utenti Business		103,866		16.2%				0.0%		(100.0%)

				Volumi fatturati (milioni di mc)		180		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Utenti diretti		119		66.0%				0.0%		(100.0%)

				Utenti Business		61		34.0%				0.0%		(100.0%)

				(milioni di euro)		31-Dec-03				31-Dec-04

				Sistema acquedottistico		38.9

				Sistema depurativo-fognario		15.9

				Totale		54.8				0.0

		Area Ambiente

				(milioni di euro)		31-Dec-03				31-Dec-04

				Margine Operativo Lordo Ambiente		62.3

				Margine Operativo Lordo del Gruppo Hera		242.5

				Incidenza percentuale		25.7%				0.0%

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Vendite		494.2		93.3%				0.0%		(100.0%)

				Altri proventi		19.9		3.8%				0.0%		(100.0%)

				Ricavi		514.1		97.1%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Incr. delle costruz. e lavori in corso		15.5		2.9%				0.0%		(100.0%)

				Valore della produzione		529.6		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Costi operativi		(400.0)		(75.5%)				0.0%		(100.0%)

				Costi del personale (incl. TFR)		(29.9)		(5.6%)				0.0%		(100.0%)

				Margine Operativo Lordo		99.7		18.8%		0.0		0.0%		(100.0%)

				raccolta rifiuti		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Raccolta differenziata		295		26.6%				0.0%		(100.0%)

				Raccolta indifferenziata		813		73.4%				0.0%		(100.0%)

				Totale Raccolta		1,108.0		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				(migliaia di tonnellate)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Rifiuti Urbani		1,179		49.3%				0.0%		(100.0%)

				Rifiuti Speciali		1,214		50.7%				0.0%		(100.0%)

				Totale volumi trattati		2,393.0		100.0%		0.0				(100.0%)

				(migliaia di tonnellate)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Discariche		919		38.4%				0.0%		(100.0%)

				Termovalorizzatori		362		15.1%				0.0%		(100.0%)

				Impianti di selezione		533		22.3%				0.0%		(100.0%)

				Impianti di compostaggio		41		1.7%				0.0%		(100.0%)

				Imp. Inertizzazione e chimico-fisici		538		22.5%				0.0%		(100.0%)

				Totale volumi trattati		2,393.0		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Termovalorizzatore di Bologna (FEA)		55.5		71.7%				0.0%		(100.0%)

				Nuovi progetti  di termovalorizzazione		2.4		3.1%				0.0%		(100.0%)

				Impianti di smaltimento e trattamento rifiuti		15.1		19.5%				0.0%		(100.0%)

				Altri investimenti		4.4		5.7%				0.0%		(100.0%)

				Totale		77.4		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

		Area Altri Business

				(milioni di euro)		31-Dec-03		%		31-Dec-04		%		Variaz.%

				Vendite		494.2		93.3%				0.0%		(100.0%)

				Altri proventi		19.9		3.8%				0.0%		(100.0%)

				Ricavi		514.1		97.1%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Incr. delle costruz. e lavori in corso		15.5		2.9%				0.0%		(100.0%)

				Valore della produzione		529.6		100.0%		0.0		0.0%		(100.0%)

				Costi operativi		(400.0)		(75.5%)				0.0%		(100.0%)

				Costi del personale (incl. TFR)		(29.9)		(5.6%)				0.0%		(100.0%)

				Margine Operativo Lordo		99.7		18.8%		0.0		0.0%		(100.0%)






