DET NORSKE VERITAS

QUALITY MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE

Certificato No. / Certificate No107955-2011-AQ-I TA-ACCREDIA
Si attesta che / This certifies that

Il sistema di gestione per la qualita di / the gtyammanagement system of

FAMULA ON-LINE Sp.A.

Viale C.B. Pichat, 2/4 - 40127 Bologna (BO) - Italy
Via Casalegno, 1 - 40026 Imola (BO) - Italy

E conforme ai requisiti della norma per i sisterngdstione per la qualita
Conforms to the quality management systems standard

UNI EN 1SO 9001:2008 (I SO 9001:2008)

Questa certificazione € valida per il seguente caueypplicativo:
This certificate is valid for the following prodsgabr services:

(Ulteriori chiarimenti riguardanti lo scopo e I'aflipabilita dei requisiti della normativa si possownttenere consultando 'organizzazione certificata)
(Further clarifications regarding the scope and #eplicability of the requirements of the standajdtiay be obtained by consulting the certified aigation)

Progettazione, sviluppo, assistenza ed erogazione di servizi in ambito IT
Design, development, support and provision of IT services

Data di scadenza

Expiry Date
2014-12-21
Luogo e data ACC REDIA \ per I'Organismo di Certificazione
Place and dat for the Accredited Ur
Agrate Brianza, (MB) 2011-12-21 DET NORSKE VERITASITALIA SR.L.
SGQ N°003 A PRD N°003 B
SGA N°003 D SSIN°002 G
SCR N°004 F FSM N°001 I
SettoreEA: 33 SR, PR PRS, 157 & LAB, 61 LA AF nr i eherdf %@é [ /{ /l &
accreditamento SGQ, SGA, SSI, FSM e PRD o
e di MRA ILAC per gli schemi di accreditamento LAB \
Michele Tassinari Zeno Bdtrami
Lead Auditor Management Representative

La validita del presente certificato & subordinataorveglianza periodica (ogni 6, 9 0 12 mesi) Beslame completo del sistema con periodicita tréda

The validity of this certificate is subject to etical audits (every 6, 9 or 12 months) and thepieta re-assessment of the system every three years
Le aziende in possesso di un certificato validoswasenti nella banca dati sul sitewv.dnv.it e sul sito Accredianfwv.accrediait) — All the companies with a valid certificate ardine at the following addressesww.dnv.it andwww.accr ediait



